





HLGTS

COMBINED WITH YOUR BUSINESS

Combinare & il nostro lavoro. E non solo per quanto riguarda gli aspetti strettamente
legati alla nostra attivita di operatori del trasporto intermodale. Combinare, per noi,
significa adeguare la nostra offerta di servizi alle vostre reali esigenze.

Trovare, sempre e comunque, la soluzione adatta a soddisfare le vostre richieste

nel migliore dei modi. Vuol dire proporci come una realta tanto solida quanto flessibile,
in grado di plasmarsi sulla realta del vostro business.



Guardare lontano,
per andare lontano.

Piu che di una storia, ci piace parlare di un percorso iniziato oltre 30 anni fa. Una
scelta che ha portato il nostro fondatore Nicola Muciaccia a credere nell'intermodalita
e all'integrazione e interoperativita dei diversi sistemi di trasporto su strada, ferro e
mare, quale alternativa al solo trasporto su gomma. Una strada che ci ha portato
lontano, fino a diventare il terzo MTO (Multimodal Transport Operator) in Italia per
volumi di merce trasportata e treni realizzati. Un partner cui tante aziende italiane
ed europee oggi si affidano per portare i propri prodotti su mercati lontani con grandi
vantaggi in termini di tempi e di costi.



Cio che distingue la nostra offerta da quella della maggior parte di operatori intermodali,
e la capacita di offrire un vero e proprio servizio Door to Door sia sul territorio
nazionale sia su quello internazionale. Un indiscutibile vantaggio per i nostri clienti,
che possono quindi affidarci le loro merci sapendo di poter contare su di un partner
in grado di assicurare massima puntualita e qualita del servizio, attraverso il controllo
diretto di tutte le leve strategiche nella catena del trasporto combinato. Un servizio
“chiavi in mano” che comprende:

« la scelta della cassa mobile piu idonea alla tipologia di merce da trasportare;

« la gestione diretta delle tratte ferroviarie mediante treni “shuttle” senza soste intermedie;
« uffici propri nei terminal di arrivo per la gestione in loco del traffico merci;

« la gestione dei booking e dei rapporti con il caricatore;

e la cura della parte documentale (CMR, POD, contrassegni);

« l'attivita di trucking da e per ciascun terminal;

« il servizio di trazione sia in partenza sia a destino.

Door to door




One to one

| vantaggi di GTS non riguardano soltanto la fornitura di un pacchetto “all inclusive”
che in alcuni casi potrebbe risultare non strettamente necessario o sovradimensionato
rispetto alle reali esigenze del cliente. La nostra offerta & piuttosto da intendersi come
un ampio ventaglio di servizi da poter comporre nella massima liberta e con la piena
collaborazione della nostra struttura commerciale.

Grazie all'estrema flessibilita della nostra organizzazione e alla perfetta integrazione
delle risorse disponibili, siamo in grado di creare piani di spedizione ad hoc, variabili
in qualsiasi momento, arrivando fino all'istituzione di rotte specifiche.

Per questo non proponiamo ai clienti alcun tipo di listino, ma preferiamo invece
concordare di volta in volta costi e modalita del servizio tramite contratti di fornitura
appositamente elaborati.






Al vostro
servizio

con grande
trasporto

Intermodale terrestre

Una corsia preferenziale per congiungere nord e sud, in Italia come in Europa.
Attraverso uffici e sedi proprie nei punti nevralgici dell'intero sistema quali Bari,
Piacenza e Manchester, GTS ¢ in grado di gestire direttamente, anche con formula
“door to door” le linee di traffico su tutto il territorio nazionale oltre che nel Regno
Unito, Belgio, Francia, Olanda, Nord Germania, Grecia e Turchia. Con la formula
“door to door”, le merci vengono prelevate direttamente dalla sede del cliente e
consegnate al destinatario finale senza che vi sia alcun tipo di trasbordo.

Intermodale marittimo

Un servizio dedicato al trasporto dei soli container dal porto di Bari al Main Hub di Gioia
Tauro, il pit importante del Mediterraneo, dal quale € possibile raggiungere tutte le
destinazioni del globo. Il servizio comprende la gestione di booking, giacenze tramite
rapporto diretto con le compagnie di navigazione per le quali GTS opera quale terminal
operator.

Public Operator

Nell'ottica della massima flessibilita nell'offerta dei propri servizi, GTS si propone

al mercato anche in qualita di public operator effettuando, per clienti che dispongano
delle proprie casse mobili, solo servizi di terminal, di trasporto ferroviario o stradale.

Spedizioni marittime internazionali

Un servizio di recente aggiunto alla gamma GTS riguarda le spedizioni marittime
internazionali Full Container Load e Less Than Container Load.

Attraverso accordi commerciali con vettori e partnership con aziende leader

a livello globale, GTS dispone di una rete logistica che consente di far partire

da qualsiasi porto le merci del cliente di qualunque tipologia, comprese quelle

in regime |.M.O./ADR, garantendo anche servizi complementari quali pratiche doganali
e assicurazioni merci.

Spedizioni intraeuropee

Forte della sua lunga esperienza e della grande cura dei rapporti commerciali,

GTS pud oggi contare su di una rete di partner altamente qualificati in tutto il territorio
europeo. Cio le consente di trovare la soluzione adatta ad effettuare spedizioni di
qualsiasi tipo di merce in ogni parte del continente. Il tutto garantendo la massima
rapidita e affidabilita del servizio, costantemente monitorato dalla sede centrale.

In questo caso, una parte della tratta ferroviaria viene gestita da partner.

Logistica integrata

GTS offre oggi ai suoi clienti I'opportunita di affidarsi a un unico partner per la
gestione dell'intera supply chain. In qualita di general contractor, GTS si propone
infatti come partner unico nella fornitura di servizi logistici che vanno
dall’approvvigionamento delle materie prime, alla gestione del magazzino del cliente,
alla distribuzione dei prodotti finiti.



Gestione Terminal

Su Bari vengono gestiti due terminal ferroviari:

Lamasinata

Terminal storico della societa, che si estende su di una superficie complessiva

di 18.000 mZ, dispone di due binari a raso per 330 metri lineari e due gru per la
movimentazione di container e casse mobili;

Ferruccio
La nuova piattaforma con un piazzale di 55.000 m2, tre binari per 1800 metri lineari
e quattro gru che consentono di lavorare fino a 16 treni per giorno.

La GTS, oltre a movimentare i propri treni, offre servizi di terminalizzazione sia per
treni container sia per casse mobili. E infatti terminal operator delle maggiori compagnie
di navigazione. Nell'ambito del terminal & disponibile anche un’officina attrezzata
per la riparazione dei container. Oltre alla pura attivita di terminalista, la GTS provvede
ad offrire il servizio di posizionamento locale con propri mezzi, grazie a una flotta di
oltre 50 unita equipaggiate con semirimorchi per container da 13,6 metri.



Sempre in linea
con le vostre esigenze

Servizi on-line

| servizi on-line svolgono un ruolo fondamentale nella soddisfazione delle esigenze
dei nostri clienti.

Accedendo mediante username e password all'area clienti del nostro sito web,
www.gtstrasporti.com é possibile consultare un archivio aggiornato e ordinato per
argomenti, scaricare file personalizzati e documenti relativi alle proprie spedizioni.

Tracking & tracing
Per essere costantemente aggiornati sullo stato di avanzamento di ogni spedizione
e di visualizzare diverse informazioni quali codice di riferimento, data e ora di consegna.

Booking

Con questa funzionalita, il cliente registrato pudé compilare on-line un form di
prenotazione spedizioni. Il sistema acquisisce le informazioni e registra la prenotazione
in tempo reale.

Prove di consegna e fatture

Un archivio completo, facilmente consultabile, di tutte le prove di consegna e delle
fatture relative alle spedizioni effettuate.

Su richiesta, il sistema invia automaticamente al cliente una mail contenente le principali
informazioni relative alla spedizione, permettendo di effettuare direttamente il download
del documento

Questo, oltre a ridurre drasticamente i tempi di ricezione dei documenti, permette
ai clienti di consultarli autonomamente, in qualsiasi momento e con estrema facilita.




La centralita dei

valori morali

Lidentita di un’azienda & sempre la risultante dei valori che la guidano e la
contraddistinguono nella sua mission e nel suo operare.

Noi amiamo definirci un’azienda di valori, un’organizzazione capace di trasformare
la propria filosofia in valore aggiunto per i suoi clienti.

Affidabilita

E il valore fondante della nostra organizzazione. Un imperativo categorico per chi,
come noi, prende in consegna i beni del cliente con I'incarico di portarli a destinazione
nei modi e nei tempi previsti. Essere affidabili significa per noi rispettare sempre e
comunque gli impegni assunti, essendo capaci di far fronte ad ogni tipo di imprevisto
con una mentalita volta alla rapida risoluzione dei problemi invece che alla semplice
constatazione.

Relazione

Significa proporci ai nostri clienti non solo quali meri esecutori di un servizio di
trasporto, ma piuttosto come un vero e proprio partner logistico capace di far proprie
le loro problematiche, di investire nella continuita dei rapporti come fattore di crescita
continua, di ricercare un’integrazione che porti alla reciproca ottimizzazione delle
risorse. Significa stabilire un dialogo il piu aperto e sincero possibile con le persone
allinterno e all’esterno della nostra organizzazione, siano essi collaboratori, clienti,
partner o fornitori.



La centralita dei

valori morali

Rispetto per 'ambiente

E un valore intrinseco della nostra attivita. Essere un operatore del trasporto intermodale,
significa infatti investire in un settore che ha tra le sue specifiche caratteristiche la
sensibile diminuzione del livello di inquinamento atmosferico e acustico del trasporto
tradizionale su gomma. Oltre a questo, ci siamo assunti il preciso impegno di ridurre
ulteriormente le esternalita negative della nostra attivita, attraverso il continuo rinnovo
del parco veicoli e il pit rigoroso rispetto delle normative comunitarie in materia
ambientale.

Centralita della persona

La valorizzazione delle risorse umane é da sempre il primo dei nostri investimenti.
Siamo infatti convinti che la qualita dei nostri servizi dipenda in massima parte dalla
qualita del lavoro svolto dalle persone all'interno della nostra organizzazione. Soddisfare
al meglio le loro aspettative significa ottenere il massimo impegno nella soddisfazione
dei clienti. Per questo non ci limitiamo a selezionare del personale altamente qualificato,
ma ci impegniamo affinché possa crescere all'interno della nostra struttura, aumentare
ogni giorno le proprie competenze, sentirsi a proprio agio in ogni ambiente, dalla
scrivania alla palestra aziendale, maturare il senso di appartenenza ad una comunita.
Un gruppo coeso ed efficiente, che ha oggi un’eta media di 37 anni ed € composto
per il 60 % da donne.



Per offrire un vero servizio door to door, ci € indispensabile avere la gestione diretta
di tutte le fasi del trasporto, a partire dalla fornitura della cassa mobile pit adatta al
tipo di merce e alla modalita di spedizione da effettuare. Per questo mettiamo a
disposizione dei nostri clienti un ampio equipment che comprende migliaia di casse
mobili di differenti tipologie, ma anche pianali porta container, terminal ferroviari,

trattori stradali e magazzini per i servizi di logistica.

La disponibilita

delle risorse
materiali






